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RESUMO

Este estudo tem como objetivo identificar modelos de apoio a decisdo voltados a
avaliagdo de startups em programas de apoio ao empreendedorismo, como incubadoras e
aceleradoras, por meio de uma revisdo sistematica da literatura. A partir de um protocolo
estruturado, foram selecionados 20 artigos nas bases Scopus e Web of Science relacionados ao
uso de métodos multicritério e abordagens estruturadas de decisdo. A andlise dos estudos
permitiu mapear os principais critérios utilizados nos processos seletivos, bem como os métodos
aplicados, destacando o wuso predominante de abordagens baseadas em racionalidade
compensatoria, como AHP, TOPSIS e SAW. Constatou-se, contudo, a escassez de modelos que
considerem o uso de metodologias de racionalidade ndo compensatoria. Como contribuigdo, o
estudo propde o desenvolvimento futuro de um framework multicritério que explore a abordagem
multicritério com potencial de aplicacdo pratica na selecdo de startups

PALAVRAS CHAVE: Analise Multicritério. Selecao de Startups. Inovacio.
Toépicos: ADM — Métodos Multicritério para Ajuda de Tomada de Decisao

ABSTRACT
This study aims to identify decision support models for evaluating startups in
entrepreneurship programs, such as incubators and accelerators, via a systematic literature review.
Using a structured protocol, 20 articles related to the use of multi-criteria methods and structured
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decision approaches were selected from the Scopus and Web of Science databases. Analysis of
these studies revealed the main selection criteria and methods used, highlighting the predominant
use of compensatory rationality approaches, such as AHP, TOPSIS, and SAW. However, models
that consider non-compensatory rationality methodologies are lacking. As a contribution, the
study proposes the future development of a decision-making framework based on multicriteria
analysis, with potential for practical application in startup selection.

KEYWORDS: Multicriteria Analysis. Startup Selection. Innovation.

Paper topics: ADM — Support for Multicriteria Decision.
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1. Introducao

A sele¢ao de empreendimentos inovadores em programas de incubagdo representa uma
etapa critica para o fortalecimento de ecossistemas empreendedores e o desenvolvimento regional
sustentavel. Incubadoras e aceleradoras de empresas tém desempenhado papel estratégico ao
apoiar startups com alto potencial de crescimento, contribuindo para a geracdo de empregos,
disseminagdo de tecnologias e dinamizagdo da economia local [Hallen et al. 2020; Silva 2024].
No entanto, apesar da crescente profissionalizagdo dessas iniciativas, muitos processos seletivos
ainda sdo conduzidos de forma pouco estruturada, com critérios pouco definidos e decisdes
fundamentadas em intui¢cdes subjetivas, ou com modelos de avaliagdo que carecem de rigor
metodologico [Masucci et al. 2021; Dubini 1989].

Diante desse cenario, ganha relevincia o uso de modelos de apoio a decisio —
especialmente os baseados em métodos multicritério — que possibilitam incorporar multiplas
variaveis qualitativas e quantitativas na avaliagdo de candidatos, de forma transparente,
participativa e alinhada aos objetivos estratégicos das instituigdes [Afful-Dadzie et al. 2016;
Zandi & Tavana 2010]. No entanto, embora a literatura sobre analise multicritério se consolide
para diversas areas, acredita-se que sua aplicagdo direta a processos seletivos de incubadoras
ainda ¢ incipiente, dispersa e pouco sistematizada.

A partir dessa perspectiva, este estudo tem como proposito identificar modelos de apoio
a decisdo voltados a avaliacdo de startups. Para isso, foi conduzida uma revisdo sistematica da
literatura, com o intuito de mapear as metodologias e praticas mais relevantes para esse contexto.
A proposta visa contribuir com a qualificacdo das decisdes estratégicas, assegurando maior
alinhamento entre as escolhas realizadas, os objetivos institucionais € o papel da incubadora no
fortalecimento do ecossistema empreendedor.

Esta pesquisa configura-se como uma etapa exploratdria inicial de um projeto, que tem
por objetivo propor e validar um framework para avaliacdo de startups em programas de
incubagdo. O desdobramento deste projeto prevé a aplicagdo pratica do modelo desenvolvido em
um contexto real de selecdo de empreendimentos, contribuindo para a estruturagdo de processos
mais coerentes, transparentes e fundamentados.

2. Procedimentos metodoldégicos

Este estudo adota uma abordagem de revisdo sistematica da literatura (RSL), voltada a
identifica¢do e analise de estudos académicos que exploram a aplica¢dao da analise multicritério
em processos de selecdo de startups vinculadas a programas de apoio ao empreendedorismo,
como incubadoras e aceleradoras. A proposta ¢ mapear as abordagens metodologicas adotadas, os
critérios considerados e os contextos de aplicacdo relatados nos estudos, de modo a fornecer
subsidios teoricos para o desenvolvimento de um framework conceitual para avaliacdo de
startups.

A revisdo foi conduzida com base em um protocolo estruturado, seguindo diretrizes
metodologicas recomendadas por Kitchenham (2004) e Santos-Neto e Costa (2019).

A partir do escopo definido, estabeleceram-se as seguintes questdes norteadoras da
revisdo:

Q1: Quais critérios/fatores sdo considerados relevantes nos processos seletivos de
programas de apoio a startups, como incubadoras ¢ aceleradoras?

Q2: Quais métodos de analise multicritério tém sido utilizados para apoiar a selegdo de
startups nesses programas?

Q3: Como os métodos multicritério t€ém sido aplicados na pratica no contexto de
incubadoras e aceleradoras?

Com o objetivo de mapear as contribui¢des académicas sobre a aplicagdo de métodos
multicritério na sele¢ao de startups em ambientes de apoio ao empreendedorismo, foi estruturado
um processo de levantamento bibliografico sistematizado. Assim, foram selecionados estudos

DOI: 10.59254/sbpo-2025-212130
https://proceedings.science/p/212130?lang=pt-br


https://proceedings.science/p/212130?lang=pt-br
http://dx.doi.org/10.59254/sbpo-2025-212130

5/°SBPO

F SIMPOSIO BRASILEIRO DE
PESQUISA OPERACIONAL

*RS

DE 5 A ? DE OUTUBRO DE 2025

alinhados ao escopo da pesquisa, considerando tanto a diversidade metodologica quanto os
diferentes contextos institucionais nos quais esses modelos foram empregados.

A busca foi realizada nas bases Scopus e Web of Science, ambas amplamente
reconhecidas pela relevancia, abrangéncia e rigor cientifico de suas indexagdes. A selecdo de
artigos foi realizada sem restrigdes quanto ao idioma ou a data de publicagdo

Com o objetivo de refletir com precisdo o escopo da investigacao, a string de busca foi
estruturada a partir da combinacdo de dois blocos tematicos: o primeiro relacionado a processos
seletivos e o segundo referente aos programas de apoio ao empreendedorismo, como incubadoras
e aceleradoras, conforme Quadro 1:

Quadro 1 - String de pesquisa.

Processo seletivo Programas de apoio ao empreendedorismo
sorting OR "Startup incubation" OR
"selection process" OR "Business incubation" OR
"selection project" OR "Business incubator" OR
"application process" OR "incubation program" OR
"selection procedure" OR "incubator program" OR
"admission process" "innovation hub" OR
startup OR
enterprise OR
entrepreneur*®

Fonte: Elaboragéo propria.

Apos o levantamento dos resultados nas bases de dados selecionadas, os documentos
foram importados para o software EndNote, utilizado para auxiliar na identificacdo e exclusdo
automatica de registros duplicados. Em seguida, foi realizada uma verificagdo manual
complementar, garantindo a eliminac¢do de eventuais duplicatas nao detectadas pelo sistema.

Concluida essa etapa, foram removidos todos os registros que ndo correspondiam ao
tipo “artigo cientifico”, conforme os critérios de elegibilidade previamente definidos. Foram
considerados critérios de inclusdo os estudos que aplicavam abordagens multicritério ou métodos
de apoio a decisdo em processos seletivos de programas de apoio ao empreendedorismo, como
incubadoras e aceleradoras. Ja os critérios de exclusdo incluiram artigos nio alinhados ao tema
central da pesquisa e publicagdes que nao apresentavam aplicagdo pratica ou detalhamento
metodologico dos métodos utilizados.

Em continuidade, procedeu-se a leitura dos titulos, com o objetivo de eliminar os
estudos que ndo apresentavam relagdo direta com o escopo da pesquisa. Os documentos
remanescentes passaram por uma segunda triagem, baseada na leitura dos resumos, a fim de
refinar a selegdo e excluir publicagdes cuja abordagem nido estivesse alinhada ao tema proposto.

Os artigos aprovados nesta etapa foram entdo importados para uma planilha no
Microsoft Excel, onde foram organizados e submetidos a leitura integral. Durante essa fase,
alguns estudos ainda foram descartados por tratarem de topicos divergentes do foco da
investigacdo. Ao final desse processo, foi consolidado o portfolio bibliografico que fundamenta
esta revisdo sistematica. Este procedimento esta ilustrado na Tabela 1, com a quantidade de
documentos em cada etapa:

Tabela 1 - Etapas de construciao do portfolio bibliografico.

Etapa Quantidade
Levantamento dos resultados nas bases de dados 4.929
Importacdo dos documentos e remocado de duplicatas 3.845
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[eitura de titulos 2.470
Leitura dos resumos 112
Conjunto final de artigos relevantes 20

Fonte: Elaboragéo propria.

3. Resultados e discussoes

Esta secdo apresenta uma analise dos estudos selecionados, destacando os resultados
sistematizados da literatura sobre o uso de métodos multicritério na selecdo de startups em
programas de apoio ao empreendedorismo, como incubadoras, aceleradoras e iniciativas publicas
de fomento. A analise contempla os 20 estudos selecionados apds a aplicacdo dos critérios de
elegibilidade descritos na metodologia.

O primeiro topico apresenta uma visdo geral do portfolio bibliografico, que organiza os
estudos conforme seus objetivos e temas abordados. O segundo topico contempla a
caracterizacdo do estudo, iniciando pela analise das publicagdes com base na distribuicdo
temporal, a fim de identificar a evolugao do interesse académico sobre o tema ao longo dos anos.
Na sequéncia, analisa-se a aplicacdo de métodos de apoio a decisdo identificados nos estudos,
organizados em blocos conforme o tipo de abordagem adotada, incluindo tanto métodos
multicritério consolidados quanto modelos estruturados desenvolvidos para contextos especificos.
Também sdo analisados os critérios mais recorrentes empregados na avaliacdo de startups,
contribuindo para a identificacdo de tendéncias e lacunas na literatura. Ao final, sera apresentado
e discutido o mapa da literatura, que visa apresentar o tema de forma sintética e visual, elaborado
com base no portfolio analisado.

3.1 Visao geral dos estudos analisados

O Quadro 2 apresenta uma visdo geral dos 20 artigos que compdem o portfolio
bibliografico desta revisdao sistematica, incluindo os autores, o objetivo de cada estudo, sua
categorizagdo por dimensdes € o pais ou regido de origem.

Quadro 2 - Visao geral do portfolio bibliografico.

Codigo bigl(;zgl?;li(":co Objetivos Dimensoes Pais ou Regiao
[1] |[Hallenetal 20207| “Analisaroimpactodas | Programasde | po q0c tnidos
aceleradoras apoio ¢
Programas de
2] |[Somsuk etal. 2012]| Desenvolver modelo de apotoc Tailandia
’ selecdo Modelo de apoio
a decisdo
Estudar mudanca de Critérios de
[3] [Yin & Luo 2017] | critérios por maturidade . Estados Unidos
empresarial avaliagao
Explorar perfis de s
[4] [Dubini 1989] empreendedores Crlter.10s~de Italia
bem-sucedidos avaliagdo
[5] [Afful-Dadzie et al. [ Propor modelo decisério [ Modelo de apoio Gana
2016] para fundos a decisdo
[6] [Zandi & Tavana Desenvolver sistema de [Modelo de apoio I
2010] apoio a decisdo a decisdo
[ Butz & Mrozewski| Explorar critérios de Cr1t§r10~s de
[7] 2021] aceleradoras de impact avaliagdo e Alemanha
pacto .
Modelo de apoio
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a decisdo
Diagnosticar inovagao em s
[8] [Sepué\(;ei%a]l ctal Pequenas e Médias C;‘l/t:fi;osage Chile
Empresas (PMEs) ¢
Analisar selegdo em Programas de
[9] [Beyhan et al. 2023] ¢ apoio e Critérios Turquia
aceleradoras L
de avaliacdo
[10] [|[Masucci et al. 2021] Estudar avahagao. em Moc%elo 46~ap01o Reino Unido
Startups corporativas a decisdo
Critérios de
[Agrawal & Propor framework para avaliacdo e . ,
(1] Jespersen 2024] investidores de impacto |Modelo de apoio Diversos paises
a decisdo
[12] |[Manconi etal. 2022] FXploraratributosde | Programas de Italia
incubadoras apoio
[13] [Rudenko & Avaliar selecdo com | Modelo de apoio Rissia
Andrievskaya 2016] incertezas a decisdo
[14] [Bettenmann 2023 Exploraerrocess0~s de Programas de Alemanha
captacdo e selecdo apoio
Propor critérios para
[15] [Silva 2024] avaliar a capacidade Crlter.10s~de Brasil
empreendedora em avaliagdo
processos seletivos
[16] [Moroz et al. 2024] Analisar avaliacdo de Programas de Cana@a/
aceleradoras apoio Internacional
[Taweesangrungroj etf  Analisar modelo de Modelo de apoio A
[17] al. 2022] selecdo estatal de startups a decisdo Tailandia
[Briscilla & Anahsar eﬁcagl? d © Modelo de apoio -
[18] . métodos multicritério na . . Indonésia
Sundarrajan 2024] ~ a decisdo
selecao
[19] [dos Santos et al. Analisar proposi¢ao de Critérios de Brasil
2020] critérios de inovacao avaliacdo
Analisar critérios usados Critérios de
[20] [Sharma 2024] por agéncias publicas em . India
avaliagdo
programas de fomento

Fonte: Elaboragéo propria.

A classificagdo dos estudos em dimensdes foi elaborada a partir da identificacdo dos

principais enfoques de cada pesquisa, permitindo que um mesmo artigo seja incluido em mais de
uma dimensdo, conforme a complexidade de seu conteudo. Os trabalhos foram organizados nas
trés dimensdes a seguir:

I.  Programas de apoio: abrange estudos que investigam incubadoras, aceleradoras,
politicas publicas ou outras iniciativas institucionais voltadas ao suporte de
startups. O foco recai sobre a estrutura, o funcionamento e os impactos desses
programas, sem necessariamente abordar critérios de sele¢do ou métodos formais
de decisao.

II.  Critérios de avaliag@o: inclui estudos cujo objetivo central ¢ identificar, discutir
ou propor os fatores considerados na sele¢ao de startups, como inovagao, perfil
da equipe, impacto social, viabilidade técnica, entre outros. Embora alguns
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trabalhos apliquem abordagens estruturadas, o foco estd nos proprios critérios e
ndo nos métodos de apoio a decisdo.
III. Modelos de apoio a decisdo: contempla estudos que propdem, aplicam ou
analisam metodologias para apoiar a selecdo de startups, como AHP,
MACBETH, FITradeoff, entre outras. Nesses casos, os critérios sao tratados
como variaveis do modelo e ndo como objeto principal de discussdo conceitual.
Essa organizagdo por dimensdes, com classificacdo multipla, oferece uma visdo mais
realista e abrangente da literatura, ao evidenciar a diversidade de abordagens adotadas pelos
autores e permitir uma analise comparativa mais precisa sobre os diferentes contributos teéricos €
metodologicos voltados a sele¢do de starfups em programas de apoio ao empreendedorismo.

3.2 Caracterizacio dos estudos

Em seguida, procede-se a andlise da distribuicdo temporal dos artigos selecionados,
com o objetivo de identificar a evolugdo do interesse académico pelo tema ao longo dos anos. A
Figura 1 ilustra essa distribuicdo, evidenciando que os estudos que compdem o portfolio
bibliografico abrangem um periodo de mais de trés décadas, com publicacdes concentradas
especialmente a partir de 2010.

@ Numero de artigos

2

0

1989 2010 2012 2016 2017 2020 2021 2022 2023 2024
Ano de publicagio

Numero de artigos

Figura 1 — Distribui¢ao temporal dos artigos selecionados.
Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Nos ultimos dez anos, houve um crescimento significativo da producao cientifica sobre
selecdo de startups, indicando maior interesse da literatura em aprimorar esses processos com o
uso de métodos estruturados. Esse aumento pode estar ligado a expansdo dos ecossistemas de
inovagdo, ao fortalecimento de politicas publicas e a demanda por mais transparéncia e
racionalidade nas decisdes de incubadoras, aceleradoras e 6rgdos governamentais. A distribuig@o
temporal das publicacdes reforga a relevancia crescente do tema no meio académico e pratico.

Dando continuidade a analise, buscando responder a questao de pesquisa Q2 — “Quais
métodos de andlise multicritério tém sido utilizados para apoiar a selecdo de starfups nesses
programas?” — , os artigos foram examinados no intuito de identificar o0 método de apoio a
decisdo multicritério abordado no estudo, mesmo nos casos em que o foco principal do estudo
nido seja o método em si, mas outro aspecto, como a analise de programas de apoio ou a
estruturacdo de critérios de avaliacdo. Esse levantamento permitiu compreender a presenca e a
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diversidade de aplicacdes metodologicas na literatura, independentemente do enquadramento
tematico adotado no Quadro 2.

Ao todo, dez dos vinte artigos analisados aplicam algum tipo de método formal ou
estruturado de apoio a decisdo, ainda que com diferentes niveis de detalhamento. O Quadro 3
apresenta esses estudos organizados em dois eixos: o primeiro reune os que utilizam métodos
multicritério consolidados, enquanto o segundo agrupa abordagens estruturadas de apoio a
decisdo que, embora ndo correspondam a métodos multicritério classicos, contribuem para a
sistematizacao do processo seletivo.

Quadro 3 - Estudos que utilizam métodos de apoio a decisao.

Eixo 1. Artigos que utilizam métodos multicritério consolidados

Codigo Método Proposta
2] AHP (Analytic Hierarchy [Desenvolver um modelo de decisdo para selecdo de
Process) projetos em incubadoras de base tecnoldgica
MCDM (Método . . o,
. Selecionar startups inovadoras com base em critérios
[3] desenvolvido por técnicos e estratégicos
Afful-Dadzic et al., 2016) g
[6] TOPSIS APOI?I’ a selecdo qe prOJetos com base em multiplos
objetivos e preferéncias coletivas
[17] Fuzzy TOPSIS Modelar a selecao de startups para programa

overnamental
Aplicar técnicas multicritério para ranqueamento ¢
selecdo de candidatos com base em perfis compativeis.

[18] SAW + Profile matching

Eixo 2. Artigos que utilizam outras abordagens de apoio a decisdo

Codigo Abordagem Proposta
[nvestigar os critérios mais relevantes utilizados por

7 .
[7] aceleradoras de impacto
[10] [Entender quais atributos de startups sdo mais valorizados
Conjoint Analysis or avaliadores corporativos

[11] Avaliar critérios sob a perspectiva de investidores de
impacto

[12] [dentificar os atributos mais relevantes de incubadoras
[Apoiar a sele¢do de projetos em cendrios com informagao

[13] Modelo logico formal [incompleta, sem uso de métodos multicritério

consolidados.

Fonte: Elaboragao propria.

A analise dos estudos apresentados no Quadro 3 revela que os modelos de apoio a
decisdo tém sido aplicados com distintos propodsitos e niveis de formalizacao, abrangendo desde
métodos multicritério consolidados — como AHP, SAW e TOPSIS — até modelo proprio
desenvolvido para contextos especificos. De modo geral, essas abordagens buscam estruturar e
qualificar os processos de selecdo e avaliacdo de startups, promovendo maior sistematizacao,
coeréncia e transparéncia na tomada de decisdo. Essa diversidade metodoldgica permite
responder a terceira questido de pesquisa Q3 — “Como os métodos multicritério tém sido
aplicados na pratica no contexto de incubadoras e aceleradoras?” —, evidenciando o potencial da
analise multicritério como ferramenta estratégica no apoio a selecdo de empreendimentos
inovadores em programas de fomento ao empreendedorismo.
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Observa-se que todos os estudos levantados que utilizam métodos multicritério adotam
abordagens baseadas na racionalidade compensatdria, nas quais o bom desempenho de uma
alternativa em um critério pode compensar desempenhos inferiores em outros. No entanto, o
processo de selecdo de startups pode envolver caracteristicas que exigem avaliagdes ndo
compensatorias, como nos casos de viabilidade técnica e financeira, em que a auséncia de
determinada consequéncia pode inviabilizar a alternativa, independentemente dos demais
atributos. Assim, identifica-se uma lacuna relevante na literatura: a necessidade de investigar o
uso de métodos nao compensatorios para apoiar a selecdo de startups em programas de fomento e
incubagao.

Com base na analise dos vinte artigos que compdem o portfolio bibliografico, foi
elaborado um grafico de barras (Figura 2) que sintetiza a frequéncia de ocorréncia dos principais
critérios utilizados na avaliagdo de startups em processos seletivos de programas de apoio ao
empreendedorismo, como incubadoras e aceleradoras.

Equipe empreendedora 13
Viabilidade técnica 9
Potencial de inovagéo 9
Mercado e escalabilidade 7
Modelo de negdcios 7
Viabilidade financeira 5

Capacidade de execugéo 4

Critério avaliado

Impacto social ou ambiental 3

Maturidade da solugdo 2

Eixo
Empreendedor
Tecnologia
Mercado

Riscos e incertezas 2
Alinhamento estratégico 2

Abertura ao aprendizado 2 Capital
Gestao

0 2 4 6 8 10 12
Frequéncia de Ocorréncia nos Artigos

Figura 2 — Frequéncia dos critérios avaliados na selecio de starfups.
Fonte: Elaboracao propria.

Os critérios de avaliagdo identificados foram organizados conforme sua frequéncia de
ocorréncia e classificados em cinco eixos tematicos inspirados na estrutura do Modelo CERNE:
Empreendedor, Tecnologia, Mercado, Capital e Gestdo. Desenvolvido pelo Centro de Referéncia
para Apoio a Novos Empreendimentos, o CERNE propde uma abordagem sistematizada para
ampliar a eficacia das incubadoras por meio da estruturacdo de praticas que favorecam o sucesso
dos empreendimentos apoiados (ANPROTEC; SEBRAE, 2018). Cada eixo representa uma
dimensdo critica no processo de desenvolvimento de startups, conforme preconizado nas
praticas-chave do modelo. No grafico apresentado, essa classificagdo € representada por
diferentes cores, o que permite responder a primeira questdo de pesquisa Q1 — “Quais
critérios/fatores sdo considerados relevantes nos processos seletivos de programas de apoio a
startups, como incubadoras e aceleradoras?”.

A Figura 3 apresenta o mapa da literatura resultante da revisdo sistematica dos 20
artigos sobre selecdo de startups em programas de apoio ao empreendedorismo. A elaboragdo do
mapa visa apresentar o tema para a comunidade académica sob um novo olhar de interpretagao,
por meio de representacdes visuais e sintéticas. Para tanto, observou-se a possibilidade de
categorizar os estudos em trés dimensdes principais: Programas de apoio, Modelos de apoio a
decisdo e Critérios de avaliagdo. A dimensdo Programas de apoio abrange estudos sobre
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incubadoras, aceleradoras e outras iniciativas institucionais. Modelos de apoio a decisdo retine
tanto artigos que aplicam métodos multicritério formais (como AHP, TOPSIS e Fuzzy TOPSIS),
quanto estudos que utilizam abordagens alternativas de apoio a decisdo, como Conjoint Analysis
e modelos logicos.

A classificagdo dos critérios de avaliacdo foi realizada em cinco eixos tematicos
baseados no Modelo CERNE: Empreendedor, Tecnologia, Mercado, Capital e Gestdo
(ANPROTEC; SEBRAE, 2018). Esse mapeamento evidencia as abordagens mais recorrentes na
literatura, permitindo identificar conexdes entre os estudos e destacando a importincia da
avaliagdo estruturada e multidimensional na selegdo de startups.

' s e z Aceleradoras
Codigo Portfélio Bibliografico et ) [e—
[ [ Hallen et al. 2020] A(e\erascras [ (6] 151 [2] Modelo légico formal
privadas
18
@ [Somsuk et al 2012) e 2] [16] A MODELos[ \IE—
. internacionais PROGRAMAS
(3] [¥in & Luo 2017] D 7 DE APOIO A MCDM (autoral)
Incubadoras de DE APOIO A\ /
[4] [Dubini 1989] base tecnolégica \ N / DECISAO S
o | P 141\ DIMENSOES/ [10] 7]

[5] [Afful-Dadzie et al. 2016] piblicas M2 \ / [11] 12) [13] SAW + Profile Matching

\ /
[6] [Zandi & Tavana 2010] Incubadoras ) Y /I — W

privadas \\ I’
7 [ Butz & Mrozewski 2021] \\ /
\ i
\
(8] [Sepulveda et al. 2010] EMPREENDEDOR \\ ,/ TECNOLOGIA
o [Beyhan et al. 2023) Equipe empreendedora \ II Potencial de inovagio
i : (101, [111, [14], [16], [18], [19], [1], v [14], [17), [1], [20, (2], (51,
[10] [Masucci et al. 2021] [20], [2), 3], [4]. [6], [7] 31 [20] [71. 181, [9]
Abertura ao aprendizado Viabilidade técnica
(111 [Agrawal & Jespersen 2024] (113,131 4 [191 (101, 1121, [151, [17), [20),
[21, [5), [6), [7]

M2] [Manconi et al. 2022] CRITERIOS

DE AVALIACAO
131 [Rudenko & Andrievskaya 2016]

CAPITAL 71 [15] N
N4 [Bettenmann 2023] Impacto sacial ou ambiental 18] - 111 R S
[15] [Silva 2024] SR [10), [12], 114, [16), (191, [11, (31
Viabilidade financeira 5
Modelo de negocios
[16] [Moroz et al. 2024] [13), 181, 121, 18 [0}, [(13), [18], [1], (31, [5), 18]
GESTAO

7 [Taweesangrungroj et al. 2022] Capacidade de execugio
18] | [Briscilla &Sundarrajan 2024) 0121, (131, (4119

Alinhamento eslratégum
9] [dos Santos et al. 2020] (131, (4
[20] [Sharma 2024]

Figura 3 — Mapa da Literatura.
Fonte: Elaboragéo propria.

4. Conclusiao

Este estudo teve como objetivo analisar, por meio de uma revisdo sistematica da
literatura, os critérios e métodos utilizados na selecdo de startups em programas de apoio ao
empreendedorismo, como incubadoras e aceleradoras.

A andlise de 20 artigos permitiu responder as perguntas de pesquisa propostas, de modo
que foram identificados os principais critérios considerados relevantes nesses processos (Q1),
com destaque para equipe empreendedora, viabilidade técnica, potencial de inovagao, mercado e
escalabilidade — critérios majoritariamente de natureza qualitativa e estratégica. Além disso,
foram mapeados os métodos de analise multicritério mais utilizados (Q2), sendo os mais
recorrentes o AHP, TOPSIS e SAW, bem como abordagens qualitativas voltadas a avaliacdo de
empreendimentos inovadores.

Por fim, analisou-se como esses métodos tém sido aplicados na pratica (Q3),
observando-se o predominio de abordagens compensatorias, embora determinados critérios —
como viabilidade técnica e potencial de mercado — podem exigir, em alguns casos, métodos nao
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compensatorios, mais adequados a contextos com restri¢des rigidas. Esses achados evidenciam a
complexidade dos processos de selecdo de startups e revelam lacunas importantes na literatura,
especialmente no que se refere a readequagdo metodologica dos modelos empregados para uma
abordagem ndo compensatoria. Portanto, como principal contribui¢do, o estudo propde o
desenvolvimento futuro de um framework que explore a abordagem multicritério com potencial
de aplicagdo pratica na selegdo de startups.
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