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DO DEBATE EPISTEMOLOGICO A SALA DE AULA: a
disciplinarizacao da epistemologia no ensino da(s)
Teoria(s) da Comunicacao !

Luis Mauro S& Martino 2

Resumo: De que maneira as discussfes epistemologicas sobre Comunicagdo se
articulam com o ensino académico? A questdo nasce do que parece ser um
paradoxo: ndo ha consenso, entre pesquisadores da area, a respeito de premissas
epistemologicas bésicas, como o objeto e método da Comunicagdo. Ao mesmo
tempo, nos cursos de graduacdo, essa pluralidade precisa ser reduzida a umas
poucas disciplinas, em especial Teoria da Comunicacdo. Este texto discute as
condicbes sob as quais ocorre essa compartimentagdo da diversidade
epistemoldgica nos limites disciplinares universitarios a partir de trés perspectivas:
(1) As condicBes de disciplinarizagdo dos saberes na &rea; (2) As demandas
académicas e o ensino de Teoria da Comunicacéo; (3) As teorias presentes em
programas universitarios. Discute-se até que ponto essa pluralidade se torna
problematica na busca de critérios para indicar uais serdo os conceitos basicos da
area desenvolvidos nos cursos de graduacao.

Palavras-Chave: 1. Teoria da Comunicacéo 2. Epistemologia 3. Ensino

1. Introducéo

O objetivo deste texto € discutir a Epistemologia da Comunicacdo dentro, e a partir,
do espaco discursivo da disciplina Teoria(s) da Comunicagdo — o uso do “s” entre parénteses
é segue uma precaucdo metodoldgica adotada por Lima (1983) e aqui seguida — presente em
cursos de graduacdo e pOs-graduacdo da area. Busca-se delinear como algumas das
discussOes tedricas e metodoldgicas se materializam no discurso da disciplina e como isso
pode interferir na formacdo em Comunicacao.

O ponto de partida € a observacdo de certa assimetria entre as discussdes

epistemoldgicas e o cotidiano da disciplina nos cursos universitarios. No plano
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epistemologico, ndo parece haver consenso a respeito do que caracteriza uma “teoria da
comunicagdo”. Ao mesmo tempo, as demandas pratico-pedagdgicas no ensino de
Comunicacdo exigem que essas discussdes sejam traduzidas em saberes relativamente
organizados em uma disciplina académica. Como se da essa passagem da dispersdo
epistemoldgica ao rigor disciplinar?

O texto busca delinear essa pergunta, pensando a epistemologia da Comunicacao a
partir da sala de aula. A pesquisa é bibliografica e, em alguma medida, a experiéncia docente
esta no inicio e fim destas reflexdes.

Vale observar, de saida, que ndo ha aqui carater normativo, menos ainda pontifical.
N&o se busca estabelecer um programa-modelo de Teoria(s) da Comunicacdo, mas antes
verificar as condi¢des que tornam impossivel — talvez indesejavel — uma proposta dessa
natureza nos estudos de Comunicacdo. Nao se observa a questdo de fora, mas antes procura-
se assumir a condicdo de participante do jogo, compartilhando davidas e inquietagdes.

O texto se organiza em torno de trés eixos: (1) As relacdes entre a Epistemologia da
Comunicacdo e o aporte disciplinar de Teoria(s) da Comunicacdo; (2) As condi¢cdes
académicas de organizacao disciplinar desses saberes e (3) Os contetidos que chegam a sala

de aula como “teoria da comunicagao”.
2. A Epistemologia e a disciplina Teoria(s) da Comunicacao

Nao deixa de se notar a ambivaléncia em pensar que a palavra “disciplina” possa ser
usada para significar, de um lado, “controle” e “organizacdo” e, de outro, sirva para designar
0 corpo de saberes organizado em torno de um eixo dentro do universo pedagdgico,
constituindo-se em um espaco discursivo relativamente autdbnomo. De origem latina, a
palavra “disciplina” tem seu uso consagrado a partir da ldade Média, e parece derivar do que
se referia ao discipulus, consagrada a formacdo/informacdo que acontece dentro de uma
relacdo entre professor e aluno. Embora em menor escala, verifica-se também na época
medieval o uso da palavra para identificar normas de conduta especificas. Dessa maneira,
“disciplina” refere-se tanto a organizacdo de saberes dentro de uma relacdo pedagogica
quanto a organizacéo e controle desses saberes (MAGNAVACCA, 2005:225).
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Nos anos recentes, foi Michael Foucault (2001; 2009) um dos pensadores que mais se
dedicou a observar as ambiguidades do elemento disciplinar associado ao conhecimento a
partir de sua arqueologia dos discursos referentes a formacéo de olhares — ou, mais ainda, de
“modos de ver”. Em varias obras, o pensador francés dedica-se a observar como a
constituicdo dos saberes em discursos € uma maneira de controlar os saberes, eventualmente
compartimenta-los ao redor de premissas especificas. Disciplinar, nesse caso, significa
controlar, estabelecer normas, fronteiras e especificacdes — o ato disciplinar constitui-se, no
campo dos saberes, no ato de selecionar as formagdes discursivas que presidem a
compreensdo de uma determinada realidade em um determinado periodo. E usando essa
perspectiva que se pode entender, como questdo central deste texto, discutir como a
epistemologia da Comunicacdo é disciplinada no espago discursivo de uma matéria
universitaria.

As relacgdes entre ensino de Teorias da Comunicacdo e os problemas epistemoldgicos
da area ndo parecem estar entre os temas mais explorados nas discussdes do campo. Lozano e
Vicente (2010:2) encontram ‘“‘escasos resultados centrados cuando el objetivo combina el
ambito de las teorias de la comunicacion con el escenario de la docencia universitaria”. No
entanto, o tema se reveste de especial importania quando se parte do principio de que as
discussbes epistemoldgicas da area devem orientar e fundamentar os estudos de
Comunicacdo, tendo como espaco privilegiado para isso no ambito académico a disciplina
Teoria(s) da Comunicacgéo.

Nesse sentido, como ressalta Silva (2006:13) “a constru¢do de um curriculo de
comunicacdo tem a gramatica de producao propria do campo”. Teoria(s) da Comunicagao,
afirmam Sanchez e Campos (2009:2) pode ser um “espago para refletir sobre as questdes
epistemologicas de base que sustentam os modelos tedricos trabalhados nas disciplinas” e,
igualmente, vista como uma disciplina que articula em primeira instancia as discussdes da
area (EPISTEIN, 1987; TEMER, 2007).

As discussdes epistemoldgicas apresentadas em congressos, encontros e livros da
area sdo sdo expostas a alunos de graduacdo ou pos-graduacdo em aulas de Teoria da
Comunicacdo. Os estudantes, diante dos conteudos que lhes sdo apresentados, vao formar
suas proprias ideias a respeito do que ¢ efetivamente “teoria da comunicagdo” a partir da

articulacdo com o que é exposto. Dado que 0s cursos universitarios tem uma carga horaria
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limitada, é necessario selecionar o que sera discutido — e com isso, chega-se ao problema
central: diante da diversidade epistemoldgica e da pluralidade de teorias da comunicacéo,
como e o0 que ensinar na disciplina? O problema é compartilhado por outras matérias, mas no
caso de Teoria(s) da Comunicacao trata-se de apresentar um canone bésico da &rea — para o
qual ndo parece haver definicdo epistemoldgica.

Lozano e Vicente (2010), a partir de entrevistas com 363 professores de Teoria(s) da
Comunicacdo de universidades européias e latino-americanas encontram uma pluralidade de
temas, autores, escolas e abordagens nos contetdos alocados sob esse nome, 0 que sugere
uma falta de consenso entre docentes na hora de formatar os saberes comunicacionais dentro
dos parametros de uma disciplina universitaria. Essa passagem nao esta separa das relac6es
de poder que caracterizam a disciplinarizacdo dos conhecimentos (FOUCAULT, 1999;
BOURDIEU, 1983, 2007; BARBOSA, 2004).

Em uma visdo panoramica, é possivel destacar como tematica comum a esse tipo de
pesquisa a tentativa de mostrar que a validade de um conhecimento deriva apenas
parcialmente das caracteristicas ontoldgicas de uma determinada afirmacdo. Para Sholle
(1995:130), a disciplinarizagdo atua como um aparato que auxilia a formar comunidades
geradoras de conhecimento e capital cultural. No mesmo sentido, Barbosa (2004:35) recorda
que “todo campo de saber ¢ também um campo de poder” e Lopes (2003:279) adverte que
“conflitos epistemologicos sdo sempre, inseparavelmente, conflitos politicos™.

Constituindo-se como campo académico de investigacdo e, a0 mesmo tempo, campo
de atuacdo profissional, em um equilibrio cujas condi¢des ndo estdo em discussdo aqui, a
Comunicacdo ndo esta livre das vicissitudes que essa condicdo traz (LOPES, 2003, 2006;
ROMANCINI, 2006). A investigacdo da genealogia do campo sugere a existéncia de fatores
politicos na génese da formacdo epistemoldgica (LIMA, 1983, 2001; MATTOS, 2007;
MARTINO, L.M., 2011), de um lado, e é possivel mencionar igualmente a dindmica interna
do estabelecimento de debates na &rea.

Nos cursos de Comunicagdo, Teoria da Comunicagédo esta ao lado de outras matérias
tedricas, as vezes agrupadas em ciclos basicos ou fundamentais. Pode-se perguntar, nesse
cenério, qual a singularidade de Teoria da Comunicacdo diante de outras disciplinas que
igualmente lidam com um referencial teorico voltado para o estudo da Comunicagdo. Embora

seja possivel guestionar, no plano epistemoldgico, até que ponto é necessario estabelecer
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divisdes disciplinares, a demanda por algum tipo de delimitacdo em geral estd presente no
espaco dos cursos de Comunicacao.

Essa diversidade nos cursos de Teoria da Comunicacdo, bem como a variedade de
abordagens — sem mencionar a didatica do docente, fundamental para o estabelecimento de
vinculos maiores com qualquer conhecimento — é percebida também pelos alunos. Estudantes
que tem a oportunidade de cursar a disciplina em dois momentos diferentes, digamos, na
graduacdo e na pds-graduacdo, ou ministrado por professores com concepcdes distintas do
que seja a disciplina, geralmente costumam manifestar surpresa ao perceberem a presenga ou
auséncia de certos temas. Essa percepcdo, as vezes, se materializa em um discurso de
questionamento do que ¢ ou foi apresentado (SANTQOS, 2005; PINHEIRO et alli, 2006). Nao
é dificil, ainda nesse universo empirico, ouvir consideracdes sobre a onipresenca de um tema
de especialidade do docente apresentado como sendo toda a Teoria da Comunicacao.

E nesse momento que os critérios de escolha para inclusdo ou exclusdo de um tema
da disciplina vem a tona: como justificar, digamos, a exclusdo da Escola de Frankfurt ou a
inclusdo da Semidtica da Cultura? Em quais parametros é possivel se basear na orientacdo de
um programa da disciplina? O que € “Teoria da Comunica¢do” em uma universidade pode
ndo ser em outra (MARTINO, L.M., 2011).

O proprio conceito de Comunicacdo é objeto de debate, evidenciando a auséncia de
um consenso minimo a respeito do que se esta falando no momento da enunciacdo das teorias
da comunicacdo. O fato de que cada uma delas prevé uma abordagem diferente, da
comunicagdo nao contribui para um melhor entendimento do que seja, efetivamente,
comunicagdo (FRANCA, 2001; BARBOSA, 2002).

Por outro lado, é possivel questionar se hd de fato a necessidade de estabelecer
limites e fronteiras. Em termos institucionais, a area, com suas caracteristicas plurais e
interdisciplinares, vem se afirmando. Tanto os cursos de Comunicagdo com vistas a formar
profissionais para 0 mercado quanto as instancias académicas de debate apresentam sinais de
vitalidade. A éarea de Comunicacdo, ao que parece, tem dado mostras de uma vitalidade
académica e profissional sem indicios de maiores problemas. Qual seria a necessidade, entdo,
de se manter a discussdo?

A demanda fica mais nitida em outras instancias. A primeira delas € o ensino de

Comunicacdo em cursos de graduacdo. Outra é a formacdo de Mestres e Doutores na area,
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espaco no qual a discussdo é ainda mais premente. Nos dois casos, as probleméticas de

formacdo institucional remetem ao problema das fronteiras disciplinares da area.
3. As demandas institucionais e a indefinigdo epistemoldgica

N&o haveria, nesse sentido, a possibilidade de esvaziamento da disciplina? Se
identidades sd@o estabelecidas, entre outros fatores, a partir da demarcacao de diferencas, da
defini¢do de um “dentro” e “fora” ou na delimitagdo das pertengas em 0oposi¢ao as exclusoes,
entdo a “crise de identidade” dos cursos de Comunicagdo, mencionada cerca de trés décadas
atras por Venicio Lima (1983), pode ser atual. Se a area tem como caracteristica ser
interdisciplinar, como delimitar as fronteiras da disciplina? Pode-se que os cursos, de acordo
com a época, oscilaram entre uma formacdo humanistica e técnica, com diferentes espacgos
para a teoria (MELO, 1974; LIMA, 2001; AFONSO, 2006).

O fortalecimento institucional da &rea, ao que tudo indica, ndo se deve
especificamente a delimitacdo de seu campo de estudos, mas também a demanda de mercado
por uma mao de obra especializada (LIMA, 2001; MARTINO, 2001; FERREIRA et alli,
2010:15) — situagdo que pode ser lida como uma sobreposi¢do da busca pelo “técnico” em
detrimento do “profissional”, apesar das experiéncias bem-sucedidas de algumas instituicdes
no equilibrio entre ambos.

Esses cursos de Comunicacdo requerem uma formacao teorica. Isso implica definir,
nas matrizes curriculares, o lugar das disciplinas teéricas, dentre as quais, como fundamento,
Teoria da Comunicagdo (LINS DA SILVA, 1978; BONIN, 2005). A pergunta é como
preencher esse espaco. A questdo é especialmente valida quando se tem em mente que, no
estabelecimento de matrizes curriculares, problemas como a interse¢do ou sobreposicédo de
conteudos podem vir a tona no estabelecimento dos saberes que constituem o proprio curso
de Comunicacdo. Em um exemplo hipotético, qual seria a razdo de incluir um tdpico
“Semiotica” em Teoria da Comunicagdo em um curso no qual a matriz curricular contempla
uma disciplina com esse nome? N&ao se estd aqui argumentando a respeito do didlogo
interdisciplinar, necessario e desejavel, mas da localizacdo de saberes dentro de um discurso

materializado nas ementas e programas de disciplinas (MARTINO, 2011).
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Em um texto de 1987, Epstein (1987:95) atribuia a disciplina Teoria da Comunicagéo
a caracteristica de “impasse disciplinar’, a0 mesmo tempo em que destacava sua posicao
central nos cursos de Comunicagdo: “Nada mais proprio ou adequado a um Ccurso
universitario de comunicacao do que conter em sua espinha dorsal teérica uma disciplina com
este titulo”. No entanto, ao observar a polivaléncia da expressdo “Teoria da Comunicagdo”,
usada em campos diversos como a Antropologia, a Psicologia e a Engenharia, questiona a
possibilidade mesma de se falar em uma Teoria da Comunicacéo.

Nesse sentido, a dispersdo epistemoldgica da area, encontrando ressonancia na
disciplina Teoria da Comunicacdo, coloca-se como um problema préatico na elaboragdo das
questdes do proprio ensino e da formacao académica da area. Seria possivel questionar o tipo
de conhecimento teorico oferecido e efetivado em cada uma dessas instancias.

O segundo elemento apontado é em uma instancia superior, 0s cursos de pos-
graduacdo em Comunica¢do. Esses espagos se encontram em expansao numeérica e qualitativa
nos ultimos anos, como se pode observar ndo apenas pelo aumento do numero de Programas
de Pds-Graduacdo e pelo nivel de qualidade refletido nas publicagdes do corpo docente e
discente, realizacdo de eventos envolvendo alunos e professores, além de outros critérios de
afericéo.

Quando, no ambito dos cursos de poés-graduacdo, se busca pensar de maneira mais
elaborada a definicdo de fronteiras da area para caracterizar a aderéncia de um determinado
objeto de pesquisa, ou linha tedrica, a area de Comunicacao, o desafio de encontrar esses
limites se torna ainda mais premente. Marques de Melo (2002:6) destaca que vivemos “uma
conjuntura de dispersdo investigativa, consequéncia do crescimento impetuoso da Ultima
década, suscitando a fragmentacdo dos objetos de estudo e conduzindo ao isolamento
analitico”.

Como definir o que €, de fato, um projeto de Comunicacao se, efetivamente, a propria
definicdo de Comunicacdo ndo € objeto de consenso? O problema da indefinicdo teorica,
nesse espaco, se apresenta com maior intensidade no momento em que é preciso encontrar
critérios para aceitar ou ndao um projeto, para orientar um pesquisador nos rumos de seu
trabalho ou mesmo para definir, de antem&o, se um projeto esta de acordo com a area de
Comunicagéo ou se seria mais bem encaminhado a outra area de pesquisa (SANTAELLA,
2003).

GaIOé { Este trabalho foi publicado utilizando o Galoa proceedings



comiods

O mesmo se reflete na na escolha de autores e teorias que podem compor um
determinado referencial teérico. Como definir, sobretudo nos casos de fronteira, quais sdo 0s
“autores da area”, se ndo a partir de um canone ja consagrado? Qual seria o destino, nesse
caso, dos autores fora desse canone, além das fronteiras de um discurso de consagracéo e
referéncia responsavel por garantir a presenca de determinadas ideias e ndo de outras? A
resposta, nesse caso, depende diretamente do que se entende por “Comunicagdo” e a partir de
qual perspectiva tedrica se esta trabalhando (SCOLARI, 2008). Diferentes modos de se
entender comunicagdo poderiam, em alguma instancia, incluir ou excluir da &rea uma mesma

pesquisa. Vale, nesse sentido, observar algumas dessas posturas.
4. Meios, processos e a disciplina em sala de aula

Uma pesquisa em progresso a respeito dessa interseccdo entre as discussdes
epistemolodgicas e sua objetivacdo na disciplina Teoria da Comunicacdo é retomada aqui com
0 objetivo de auxiliar a visualizar de que maneira a epistemologia da Comunicacdo chega a
sala de aula®. Foram analisados programas de ensino de Teoria da Comunicagdo de trinta e
um cursos do pais, selecionados de acordo com a disponibilidade para consulta online nos
meses de novembro e dezembro de 2010. Tem-se em mente que ndo se pode imaginar uma
relacdo simétrica entre os conteddos incluidos nas ementas e o que efetivamente € ensinado
nas salas de aula. Trata-se, na melhor das hipdteses, de um indice do que é considerado
valido para ser trabalhado na disciplina “Teoria da Comunica¢do”. Nao se pretendem uma
visdo detalhada, mas um suporte para se pensar as questdes acima discutidas:

(a) As ementas e contetdos programaticos articulam-se principalmente ao redor de
“escolas tedricas” ou “teorias”, apresentadas em recorte cronoldgico, ndo tematico. Seria
possivel questionar se o ensino de Teoria da Comunicacdo ndo esta sendo pensado como o
ensino de teorias aplicadas a Comunicagéo ao longo do seculo XX.

(b) Apesar a semelhanca de estruturacdo dos recortes cronoldgicos, ndo h& unidade
entre as ementas. Nenhum autor, escola, conceito ou teoria estd presente em todos os 31

programas. Os mais citados sdo Escola de Frankfurt (em 24 programas), Estudos Norte-

3 O material empirico aqui ¢ extraido de uma pesquisa apresentada em outro espaco (Martino, 2011).
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Americanos (em 20), Estudos Culturais (13) McLuhan (12), Estruturalismo/Semiédtica (12) e
Escolas ou autores Latino-Americanos (12).

(c) Do total de 101 topicos diferentes incluidos nos programas de Teoria da
Comunicacao, apenas quatro — Escola de Frankfurt, Estudos Norte-Americanos, McLuhan e
Estudos Culturais — estdo presentes em mais da metade.

(d) Nota-se especialmente a presenca de escolas, autores e teorias formulados ha mais
cinquenta anos na composic¢ao do que poderia se considerado uma espécie de nucleo central
da disciplina.

(e) O total de autores nas bibliografias é 224, dos quais 135 estdo presentes apenas em
um programa; nenhum figura em todos. Os autores citados em mais de dez programas sao:
Mauro Wolf (em 21 programas), Armand Mattelart (20), Umberto Eco (19), Lucia Santaella
(16), Luiz Costa Lima (15), Antonio Hohfeldt, Vera Franca e Luiz C. Martino (13), Marshall
McLuhan (12), Melvin DeFleur & Sandra Ball-Rokeach (12).

Se ¢ possivel apresentar de modo esquemadtico os componentes de um “ntcleo”
presente em mais de cinco programas, a apresentacdo da diversidade demandaria um espaco
consideravelmente maior do que os limites deste texto. Se € possivel questionar a validade
epistemologica das teorias e escolas presentes nesse “ntcleo” para o estudo da Comunicagao,
é talvez ainda mais necessario enderecar algumas perguntas a epistemologia da area a partir
do elemento de dispersdo presente nos programas de ensino.

Dada a dispersdo tematica representada pela inclusdo de topicos singulares nos
programas, é possivel perguntar até que ponto a area de Comunicagdo € elastica o suficiente
para agregar esse alto numero de saberes. Por exemplo, pode-se perguntar, e 0
questionamento ndo é de um ponto de vista normativo, mas no que se refere aos limites do
campo, até que ponto os tdpicos “Logica” ou o conceito de “Ideologia” explicam a
Comunicacao, se estudos de newsmaking e gatekeeping ndo sio antes “Teoria do Jornalismo”
do que “Teoria da Comunicagdo” — e a relacdo entre essas duas categorias seria objeto de
outra analise — ou se o0 estudo dos gestos e dos discursos orais estdo no ambito da disciplina.
Em outras palavras, a rigor, o que ndo poderia ser incluido como “Teoria da Comunicagao”
ou, adotando-se uma perspectiva plural, entre as “Teorias da Comunicagdo”?

De toda a gama de perspectivas sobre o que é estudar a Comunicagdo, quais 0S

limites de seu objeto e métodos nos programas de ensino observados, seria possivel destacar
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duas posturas principais, com o evidente risco de subsumir toda uma gama de nuances a um
esquema que, em nome da inteligibilidade tedrica certamente ndo da conta do empirico senao
em sua reducdo. Observa-se no horizonte de pesquisa o esboco de uma certa dualidade no
que diz respeito ao objeto (FERREIRA, 2007; BRAGA, 2004; 2010; MARTINO, L.C., 2007,
MARTINO, L. M., 2008; 2010). E necessario explorar brevemente esses dois pontos de vista,
aos quais se pode enderecar questionamentos na constituicao da disciplina, na medida em que
eles estdo diretamente ligado aos contetidos de sala de aula.

Em uma perspectiva na qual a pesquisa em Comunicacao se define pela centralidade
operacional dos meios eletronicos e digitais, seria 0 caso de pensar 0 objeto como esses
préprios meios ou pelas relacdes entre esses meios e os individuos, grupos e sociedades nos
quais existem (ALBUQUERQUE, 2002; TRIVINHO, 2001).

Dentro de uma genealogia das Teorias da Comunicagéo, pode-se dizer que o estudo
propriamente dito da “Comunicagdo” acontece dentro dessa perspectiva, com as buscas, nos
Estados Unidos da primeira metade do século XX, de pensar os efeitos dos meios de
comunicacio de massa na politica e na sociedade (VARAO, 2010) Ao mesmo tempo, Adorno
e Horkheimer, na mesma época, desenvolviam o conceito de “Indastria Cultural” — em uma
analise mais ampla das contradi¢cfes da Modernidade, é preciso notar — para trabalhar os
meios. Uma geracdo depois, aproximadamente, a centralidade dos meios é ressaltada pela
Escola de Toronto e, em certo aspecto, pode ser pensada também em algumas pesquisas
contemporaneas sobre as tecnologias digitais — um esforgco de pensar a sociedade a partir da
midia.

Essa perspectiva, ganhou forca a partir das condi¢es derivadas do advento das
midias digitais, em especial da Internet e todos os elementos relacionados a comunicagdo em
rede. Essa concepgdo parece colocar em xeque a divisdo anterior entre os aportes
mencionados na medida em que a distribuicdo dos fluxos e dindmicas da Comunicacdo, no
espaco das redes, ndo parece ser restrito a uma das duas posturas, se ndo a uma intersecao
conflituosa de ambas. O que parece existir, no modelo midiacéntrico, é uma passagem de um
modelo de comunicagdo vertical de massa para uma “comunica¢do horizontal”, que ndo se
confunde, mas esta relacionado, com a perspectiva de uma interacdo em rede.

Trivinho (2001) menciona a “implosdao” da Teoria da Comunicagdo em sua

capacidade limitada de dar conta das perspectivas trazidas pelos meios digitais. No espaco do
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virtual, a propria nocdo de uma Teoria da Comunicagdo é repensada em sua capacidade de
explicar os eventos humanos de carater comunicacional.

No entanto, seria a presenca de uma midia eletrénica suficiente para caracterizar uma
pesquisa em Comunicagdo ou, nesse espaco, 0 estudo ndo estaria voltado para o ambito
especifico da tecnologia, com o risco de se transformar a centralidade tecnoldgica em
determinismo técnico? Mais ainda, é possivel argumentar que o processo de Comunicacdo
ndo se encerra nos meios eletrénico-digitais, e reduzir o campo de pesquisas a isso seria
deixar de lado uma vasta gama de potenciais eventos de Comunicacdo entre individuos e
grupos.

Por outro lado, em quando se pensa a Comunica¢do como interacao entre individuos,
processo humano e social que transcende os meios eletrdnicos e esta indelevelmente ligada a
propria nocao de “ser humano”, o estudo académico fica livre das limitacdes e dos riscos de
qualquer eventual determinismo tecnolégico (MORAGAS SPA, 1987; MARTIN
BARBERO, 1998; FUENTES NAVARRO, 2004; MARTINS, 2006).

A vertente processual ndo deixa de lado a presenca da midia, mas busca ver essa
relagdo em termos mais amplos, pensando “midia” como um continuum que vai dos corpos
aos elementos digitais. Essa nogdo parece se fundar na perspectiva de que 0s processos de
interacdo humana sdo, sobretudo, relacbes de comunicacdo que pervadem todo o espaco
simbdlico; o universo é um contexto, mas também uma mensagem, uma constelacdo de
mensagens nas quais o individuo é um né.

Os estudos nesta area ultrapassam o espaco dos meios eletrdnicos. Pode-se, dentro
das teorias apropriadas pela area de Comunicacdo, pensar nos estudos de Harry Pross
(BAITELLO, 1999; MENEZES, 2007), mas também no modelo das Mediacdes,
desenvolvido por Martin-Barbero (1987), ou em aportes que pensam 0s meios a partir da
sociedade e dos processos historicos, econdmicos e sociais, Como a perspectiva gramsciana
de conflito entre hegemonia e resistancia (LINS DA SILVA, 1980; 1986), para mencionar
apenas duas vertentes.

H4&, também nesta abordagem, um problema: dada a complexidade e a multiplicidade
das formas de Comunicacdo humana, como seria possivel delimitar uma parte desses
elementos como objeto especifico de uma area sem uma inevitavel sobreposicdo com areas
vizinhas (ALBUQUERQUE, 2002; MARTINO, L.C., 2005)? Em que medida um estudo do
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contexto do receptor ndo se traduziria em um estudo socioldgico ou psicologico? N&o se
trata, nesse sentido, de pensar uma interlocucdo acima das fronteiras de area, mas questionar
a necessidade de uma area especifica para estudar um fenémeno previamente apropriado por
outros campos do saber.

Assim, chega-se esses dois posicionamentos, que poderiam ser denominados
“midiacéntrico” e “processual”, na falta de nome melhor € com os riscos apontados ao se
pensar em nomenclaturas. Nos dois casos, a elaboracdo de uma Teoria da Comunicagédo
certamente encontraria problemas gerados pela limitacdo do objeto a dispositivos e/ou sua
relacdo com o humano, no caso midiacéntrico, e a dispersao dos objetos possiveis sem limite
algum, na perspectiva processual (FELINTO, 2007).

Os dois aportes correspondem a modos diferentes de ver a Comunica¢do, em uma
pluralidade que, se é bem-vinda por um lado, porquanto fronteiras disciplinares sao
construcdes intelectuais e, portanto, podem ser desmontadas, por outro lado parece ter
igualmente um potencial para atuar como um elemento negativo no momento de ser
apropriado pela pratica de pesquisa ou em sala de aula.

Uma area de estudos, ao que tudo indica, ndo se define por um objeto dado, ao qual
sO restaria ao pesquisador o trabalho de aplicar um conjunto canbnico de ideias para
decodificar. A construcdo do objeto, os procedimentos, critérios e valores presentes nessa
elaboracdo, bem como a articulacdo com grupos de ideias é parte essencial da definicdo de
uma area (VENTURINI, 2007). N&o se esta, portanto, sugerindo que o objeto da
Comunicacdo possa ser encontrado, como se fosse um dado. Questiona-se quais as condi¢oes
de sua construcdo a partir de recortes especificos que o caracterizem como um aporte
comunicacional especifico, ainda que caudatario de uma bem-vinda referéncia ao pensamento
de outros espagos.

Na medida em que ndo hd uma delimitacdo dos saberes agrupados sob o nome
“Teoria da Comunica¢do”, como delimitar entdo 0 que € ou ndo Teoria da Comunicacao?
Seria possivel reduzir a discussdo a autoridade enunciativa do proferimento das instancias
autorizadas? Essa dimensdo, presente, pode ser levada em consideracdo na analise da
dindmica epistemoldgica, mas talvez seja produtivo, a0 mesmo tempo, recordar a autonomia

relativa do discurso epistemolégico do campo, sob risco de se efetivar uma reducdo do
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epistemologico ao micropolitico e tornar o “saber” apenas um apéndice do “poder”, nio

partes de um bindémio.
5. Considerac0es finais

A dimensdo que o debate epistemoldgico sobre a Comunicacdo vem tomando ao
longo das dltimas décadas indica uma preocupacéo constante a respeito do tema, bem como
um certo grau de desacordo no que diz respeito as premissas basicas que constituem a area. A
existéncia desse debate, no entanto, parece ser um indicador, em sentido positivo, de que a
area se debruca sobre seus problemas especificos, procurando encontrar caminhos para a
articulacdo das maultiplas vozes presentes no campo.

Esse nivel epistemoldgico da discussdo materializa-se, entre outros momentos,
quando se pensa na Comunicagcdo como atividade humana, mas também como ramo
profissional e como area de estudos na universidade. A formacdo do profissional de
Comunicacdo ndo prescinde do suporte teorico, algo que vem sendo objeto de varias
discussdes em ambitos diversos, ndo apenas na academia mas por vezes também no mercado.

A pergunta a respeito do que ensinar nessa formac&o teorica esta ligada diretamente
aos debates epistemoldgicos que delineiam, no dialogo entre vérias posicdes, 0s contornos de
uma area de estudos. Vale recordar um texto de Raymond Williams (1979), no qual
especificava que, diante das ambivaléncias do conceito de Comunicagédo, sua traducdo em
termos de formacdo de profissionais e pesquisadores estaria ligada a aquisicdo de uma vasta
gama de conhecimentos conceituais, praticos e técnicos — e seria 0 caso de questionar se é
esperado, de fato, que o profissional domine um universo de habilidades tedricas e préaticas de
tal modo dispare (KORMAN DIB, AGUIAR & BARRETO, 2010).

Essa pluralidade de sentidos ndo escapa sequer ao universo semantico. A expressao
“Teoria da Comunicagdo”, ao longo do texto, foi usada em sua ambivaléncia, seja para
designar a disciplina académica com esse nome, seja para Se pensar na questdo
epistemoldgica da constituicdo de uma Teoria. Dado que essa ambivaléncia € um dos
elementos de anélise, optou-se pela explicitacdo de seu duplo sentido.

O desafio de compreender os pardmetros de uma Epistemologia da Comunicacao

materializa-se, entre outros momentos, na necessidade pedagodgica de transformar as
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concepgdes, debates e questionamentos tedrico-metodoldgicos da area em  matrizes
curriculares de uma disciplina académica. As reflexdes buscadas nese texto visam, sobretudo,
pensar em alguns dos critérios a partir dos quais essa transicao entre o debate epistemologico
e pratica académica pode ser levada a efeito, considerando as condigdes dindmicas que a
Comunicacdo, em suas varias definigdes, pode apresentar.

Nos ultimos anos, em particular, esse debate vem assumindo novas configuracfes a
medida em que tecnologias e dispositivos agregam outras perspectivas para se pensar o
fendmenos comunicacional e colocam questfes para se formular um curriculo de Teoria da
Comunicacdo — por exemplo, compete a essa disciplina trabalhar as questfes voltadas as
culturas digitais? As redes sociais digitais pertencem ainda ao escopo da disciplina ou exige-
se um espacgo novo para esse debate? Finalmente, qual a validade — se a pergunta é pertinente
— dos enfoques teoricos utilizados até duas décadas atras, como por exemplo as noc¢des de
Industria Cultural, Agenda Setting ou Fluxo em Duas Etapas em tempos de comunicagcdo em
redes digitais? Ao que parece, a resposta a essas perguntas ndo podem ser dadas sem que se
pense os proprios limites do escopo de uma area de estudos da Comunicacdo; a0 mesmo
tempo, demandam solugGes, quando se leva o debate para o espago da sala de aula.

A escolha de critérios e direcdes a esse respeito certamente passa por um melhor
entendimento do que é Comunicacdo — uma perspectiva que s6 pode ser obtida na trilha do
didlogo entre pontos de vista diferentes, no sentido de uma melhor compreensdo dos
multiplos elementos que compde a area.

Se 0s questionamentos levantados neste texto sdo possiveis, € porque a area vem
pensando a si mesma, em Vvarios espagos, a medida em que a expansdo de cursos de
graduacdo e pds-graduacdo atingem padrdes de reconhecimento e qualidade. E exatamente
por conta da interseccdo entre esses dois elementos que se faz necessario observar as
condicdes de didlogo entre o debate epistemoldgico e a pratica académica. E nesse sentido
que pensar a epistemologia da Comunicagdo em sua dimensao pedagogica como a disciplina

Teoria da Comunicagao.
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