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Resumo:

Atualmente um dos pilares da economia brasileira é o agronegdcio, um setor dindmico e inovador,
sendo responsavel pelo desenvolvimento econdmico do pais, visto colaborar intensivamente para o
crescimento do PIB nacional, mesmo considerando os desafios vivenciados no ano de 2020. Dentro
deste cenario de desenvolvimento agropecuério, destacam-se as criacBes tecnologicas que
contribuem para ampliar a eficiéncia dos sistemas de producdo, desde o manejo, organizacao,
distribuicdo e outras atividades ligadas a cadeia de produgdo de alimentos e energia limpa. Neste
sentido, o conceito de agricultura 4.0 é pautado pela agricultura e pecuaria de precisdo, visto a
automacdo agricola, Big Data e 0 uso de Inteligéncia Artificial. Essas inovagdes contribuem com
as propriedades agricolas elevando seus indices produtivos, utilizando insumos de forma mais
eficiente, reduzindo custo com mao de obra, melhorando também os aspectos sociais pela
qualidade do trabalho e aos aspectos ambientais. Dessa forma, o presente trabalho tem como
objetivo apresentar como o potencial das tecnologias da /BM, em especial o IBM Watson Studio,
IBM Watson Assistant e o IBM Cloud Object Storage, podem contribuir para o agronegdcio dentro
dos ambitos de produgdo, desenvolvimento e institucional.
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Abstract:

Currently, one of the pillars of the Brazilian economy is agribusiness, a dynamic and innovative
sector, responsible for the country's economic development, since it collaborates intensively for the
growth of the national GDP, even considering the challenges experienced in the year 2020. Within
this development scenario agriculture, technological creations that contribute to increasing the
efficiency of production systems, from management, organization, distribution, and other activities
related to the food and clean energy production chain, stand out. In this sense, the concept of
agriculture 4.0 is guided by precision agriculture and livestock, considering agricultural
automation, Big Data, and the use of Artificial Intelligence. These innovations contribute to
agricultural properties by raising their production rates, using inputs more efficiently, reducing
labor costs, and also improving social aspects due to the quality of work and environmental
aspects. Thus, the present work aims to present how the potential of IBM technologies, in particular
IBM Watson Studio, IBM Watson Assistant, and IBM Cloud Object Storage, can contribute to
agribusiness within the production, development, and institutional spheres.
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Introducéo

Atualmente um dos pilares da economia brasileira é o agronegdcio, um dos setores mais dindmicos
e inovadores da economia, sendo responsavel pelo desenvolvimento econdémico do pais, visto que,
segundo a projecdo da Diretoria de Estudos e Politicas Macroecondmicas (DIMAC, 2020) do Ipea,
ainda no ano de 2020, estima-se que este setor gerara uma contribui¢do de no minimo 3,4% para o
PIB nacional.

Dentro deste cenario de desenvolvimento agropecuario destacam-se as criagdes tecnologicas que
contribuem para ampliar a eficiéncia dos sistemas de producdo, desde o manejo, organizagao,
distribuicdo e outras atividades ligadas a cadeia de producdo de alimentos e energia limpa
(CAVALHEIRO, 2018).

Em 2011, a Conferéncia de Hannover difundiu o que seria a mais nova revolugdo industrial,
conhecida como Induastria 4.0. A partir de entdo, diversas tecnologias passaram a integrar 0s
sistemas de produgdo industrial e se popularizaram para diversos outros setores. Tecnologias como
Big Data, servicos em nuvem, impressao 3D, seguranca cibernética, Robds autdnomos, internet das
coisas (loT), Sensores sem fio, Realidade aumentada, Simulagdes e Integracdo horizontal/vertical
(MONOSTORI, 2014), permitiram uma grande transformagdo tecnoldgica a qual pode ser
observada através de alguns fatores, como por exemplo:

I.  Aumento do nimero empresas de base tecnoldgica e alta escalabilidade (Startup);
II.  Crescimento dos Ecossistemas de Inovagéo;
II.  Aumento de investimentos (Anjo e Venture Capital).

Segundo a AbStartups (2020), no periodo de 2015 a 2019 o niimero de startups no Brasil passou de
4.151 para 12.727, com um crescimento de aproximadamente 207%. Também houve o crescimento
no volume de investimentos realizados neste setor, que passaram de 1,1 bilh&o para 9,7 bilhGes de
reais, como relata a Transactional Track Records.

No que tange o setor agropecudrio, tais tecnologias tém sido utilizadas a fim de se melhorar a
tomada de decisdo, utilizando tecnologias como, navegagdo por satélites, rede de sensores e
computagdo em rede, que tém ganhado cada vez mais forca no campo (AQEEL-UR-REHMAN,
2017). Sendo assim, o conceito de agricultura 4.0 empregam 0s mesmos processos da industria,
sendo marcada pela agricultura e pecuaria de precisdo, visto a automagdo agricola, Big Data e o
uso de Inteligéncia Artificial (IA). Inovagdes essas, que ajudaram as propriedades agricolas a
elevarem seus indices produtivos, utilizando insumos de forma mais eficiente, reduzindo custo com
mao de obra, melhorando também os aspectos sociais pela qualidade do trabalho e aspectos
ambientais, pela reducio dos impactos ambientais (MASSRUHA; LEITE, 2017). Ainda de acordo
com Cavalheiro et al. (2018), os recursos tecnoldgicos, em sua grande maioria, 0 emprego das
tecnologias da informacdo proporcionam inovacdo e eficiéncia produtiva, sendo estes recursos
grande incentivo aos produtores rurais, proporcionando maior produtividade e também
beneficiando de forma indireta toda cadeia produtiva e o ambiente natural.
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Isso ocorre devido a discussdo no que tange a producdo de alimentos empregando métodos mais
eficientes, visto a demanda crescente por alimentos em ambito mundial, fazendo com que o
agronegdcio passe a usar essas solucdes tecnoldgicas e inovadoras. Segundo a ONU, a populagéo
global esta projetada para atingir 9,1 bilhGes até 2050 (PASUPULET], 2020). De acordo com Pure
Al (2020), site especializado em IA, a industria agricola esta projetada para suportar o crescimento
de sistemas inteligentes a fim de suprir a crescente necessidade produtiva de alimentos.

As empresas que criam tais solucGes tecnoldgicas sdo chamadas de Agtechs, startups do segmento
do agronegécio que possuem destaque no mercado global, visto ofertarem soluges que mudam os
processos empregados dentro do setor. No Brasil, o Ecossistema de Agtechs tem crescido cada vez
mais, principalmente, com o apoio de instituicbes como o AgTech Garage, que tem servido o
Ecossistema com uma plataforma em que conecta startups, aceleradoras, investidores anjos e
outros atores envolvidos (LEMOS, 2017).

Dentre as empresas que criam solucGes tecnoldgicas, estdo a Microsoft e IBM, referéncias no setor
de tecnologia que trabalham em colaboragdo para o desenvolvimento tecnoldgico do agronegdcio.
Por exemplo, a Microsoft em 2017, junto com o International Crop Research Institute,
desenvolveu um aplicativo para semeadura baseado em IA, o qual recomenda quais sementes
devem ser plantadas baseando-se em dados historicos e tendéncias climaticas (WATERS, 2020).

A IBM possui uma plataforma digital de computagdo cognitiva em nuvem, o IBM Watson,
constituida por diversas ferramentas de 1A, data Science e analise de imagens, tecnologias que
tiveram destaques e receberam um prémio, pela criagdo do aplicativo Agrolly, na competi¢do anual
Call for Code, em outubro de 2020. Este aplicativo utiliza as tecnologias da IBM, como o Cloud
Object Starage, Watson Studio, Watson Assistant e The Weather Company, visando a geraragédo de
dados a pequenos produtores com o intuito de melhor gerir o planejamento da safra, melhorarando
0s processos de tomada de decisdo e ampliando a produtividade no campo (WATERS, 2020).

No Brasil, ainda ha pouco material na literatura sobre a utilizacdo da plataforma da IBM para fins
agropecuarios se comparado com outros setores, sendo notdvel o potencial das ferramentas
ofertadas pela empresa. Apesar de pouco material, had grandes iniciativas que propde o uso de
tecnologias com fins agropecuarios, por exemplo, em Outubro de 2020 durante a maratona Behind
The Code, onde sdo lancados desafios de programacdo para solugdo de cases reais para a
sociedade, ocorreu o primeiro desafio visando a criagdo de solugdes para 0 agronegacio.

Objetivos
Este estudo tem como objetivo apresentar com o potencial que as tecnologias da IBM, em especial
o IBM Watson Studio, IBM Watson Assistant e o IBM Cloud Object Storage, podem contribuir para
0 agronegocio dentro do ambito da produgdo, desenvolvimento e institucional.
Descricéo do Case
A IBM ¢ uma empresa de tecnologia que oferta produtos que usam IA, raciocinio e ciéncia, visando

ampliar a produtividade dos negdcios, criando também um ambiente saudavel no que tange a
sociedade e as condi¢gdes humanas (/BM, 2020a).
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Dentre os produtos/servigos ofertados pela empresa no mercado, ha solugdes que podem ser
aplicadas nas seguintes areas: (i) Atendimento ao cliente e CRM; (ii) colaboragdo; (iii) comércio;
(iv) financas; (v) gerenciamento da cadeia de fornecimento; (vi) gerenciamento de conteudo; (vii)
marketing ¢ vendas; (viii) operagdes de negocios e (x) recursos humanos.

Se tratando de uma empresa de tecnologia, esta tem inovado tanto na forma como os seus clientes e
parceiros utilizam as suas plataformas, quanto na necessidade de inovagdo ofertadas para o
desenvolvimento de seus clientes, no que tange o relacionamento. Atualmente, devido a pandemia
do COVID-19, a IBM criou o “IBM Garage”, um espago para capacitacdo de equipes virtuais a
respeito de ferramentas de praticas e necessarias que visam maximizar o trabalho realizado pelas
empresas, de forma que elas consigam agir rapidamente, reduzindo os riscos de investimento,
fazendo este uso no momento adequado. Dessa forma, as empresas passam a atuar como uma
startup, através da aceleragdo e inovacdo de seus negdcios, o que ¢ considerado uma excelente
estratégia de negocio. Para isso, congrega workshops sobre temas emergentes que sdo aplicados por
empresas inovadoras, como a questdo do “Design thinking”, e outras atividades que contam com
especialistas em inovagdo e tecnologia, promovendo assim mudangas culturais, de modo a
transformar as empresas de fora para dentro (/BM, 2020 b). Projeto este que inclui todos os
recursos que a /BM oferta ao mercado.

Pensando na possibilidade do uso destes recursos, o presente trabalho apresentard em seguida trés
ferramentas que sdo passiveis de serem aplicadas no setor do agronegocio, que podem tornar os
processos produtivos mais eficientes.

Principais Resultados

Partindo do pressuposto da necessidade de aumento da eficiéncia produtiva no campo para atingir
as necessidades alimentares projetadas para 0 aumento populacional, o uso de tecnologias podem
ampliar a possibilidade de atingir estes objetivos agroindustriais?

A utilizagdo da IA, é a principal ferramenta em discussdo atualmente para se responder a pergunta
acima. Na literatura se encontram muitos estudos sobre solucfes inteligentes para o agro, mas
poucas utilizam ferramentas de computacdo cognitiva da IBM Cloud, como servi¢cos do Watson
Assistent, Watson Visual Recognition, Watson Machine Learning, Watson Studio, entre outros.

Cucunubd e Sanchez (2019), criaram um projeto utilizando ferramentas do Watson Cloud para
integrar uma aplicagcdo de processamento de linguagem natural dentro de um voicebot com o
objetivo de solucionar e ajudar agricultores na Colémbia, através de ligacao telefonica. Este projeto
com a utilizagdo do IBM Watson Assistant, o qual é uma plataforma de IA e Machine Learning
junto a um assistente virtual, pode ajudar populagGes de dificil acesso e com barreiras tecnoldgicas
na Colémbia a capacitacdo agricola e no cultivo de milho.

Além de sistemas virtuais, h& possibilidades de integracdo das ferramentas da plataforma da I1BM
Cloud com hardwares para aplicacdo dos conceitos de 10T. O Watson 10T Platform, é um servigo
em nuvem, de gerenciamento projetado para obtencdo de valores dos sistemas 10T (IBM, 2020). O
conceito de 10T nasceu com a convergéncia de varias tecnologias junto com analise em tempo real,
aprendizado de maquina, sensores e sistemas embarcados 0s quais S80 muito presentes no
agronegocio, seja no campo ou na inddstria. BRAGA (2020) desenvolveu um protétipo que utiliza
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tecnologias da plataforma 10T junto com o IBM Watson para interpretar dados enviados pelo
usuario de uma propriedade de ordenhadeira no Sertdo do RS, onde observou-se a otimizacdo na
producéo.

Os servigos da IBM Watson Visual Recognition usa algoritmos de deep learning para analisar
imagens para cenas, objetos, rostos e outros contedos. Sendo este um servico no IBM Cloud, que
utiliza técnicas de machine learning para identificar, classificar e procurar caracteristicas e
conteudos visuais (IBM, 2020).

De acordo com Gambhire e Mohammad (2020), as aplicacbes mais populares de inteligéncia
artificial para a agricultura se encontram em trés categorias: Robotizac¢éo agricola, Monitoramento
do solo e da colheita e analises preditivas. Sendo assim, vale destacar o potencial de
implementacdo tecnoldgica da plataforma de computagdo cognitiva da IBM, o Watson, no
desenvolvimento de sistemas agropecuarios inteligentes.

Por exemplo, a multinacional Kraft Heinz, que atua no setor de produgdo e distribuicdo de bens de
consumo, utiliza tecnologia ofertada pela IBM, que garante com que a entrega de seus produtos
sejam realizadas de forma assertiva, com volume e nas pracas definidas, o que foi feito através do
emprego de ciéncia, dados e tecnologia ofertada pelas solucfes da IBM (IBM, 2020 b). Portanto,
essa empresa oferta diversas solucBes tecnologicas que podem ser utilizadas para ampliar a
produtividade no campo, gestdo de insumos, gestdo ambiental, reducéo de riscos, o que as Agtechs
buscam empregar no campo. Tais solucBes sdo importantes, pois visam que as grandes empresas
possam agir e pensar como uma startup.

Consideragdes Finais

Fazendo parte de um setor tdo importante dentro da economia brasileira, 0 agronegécio tem
demandado cada vez mais de solugfes inovadoras para atingir seus objetivos e necessidades de
producdo. Vale lembrar que o ecossistema de tecnologias tem se desenvolvido rapidamente, onde
os softwares se atualizam pelo emprego de inovagdes rapidamente, além de surgir novas
tecnologias que sdo interessantes para o desenvolvimento deste setor.

Sendo assim, cabe aos profissionais do setor que atuam no desenvolvimento de tecnologias estarem
atentos para a novas tecnologias promissoras, as quais possuem grande potencial de inovacédo
tecnoldgica. Uma vez que plataformas com a IBM Cloud oferecem um ambiente de
desenvolvimento e producdo para todos os niveis de trabalho, seja ele um protdtipo ou até mesmo
um projeto em fase de desenvolvimento e/ou producdo. Por ser uma plataforma open source e
também podendo ser utilizada gratuitamente, € uma 6tima ferramenta institucional a qual pode ser
utilizada por qualquer estudante de engenharia que atua no agronegacio.

Por fim, vale ressaltar o interesse da IBM em investimentos no agronegécio. No inicio do ano de
2020, iniciou-se uma parceria publico-privada entre USP e IBM, onde 5 setores da economia foram
escolhidos para pesquisas em inteligéncia artificial e o agronegocio foi um dos setores
contemplados para essas pesquisas que levara 5 anos e também contara com apoio da FAPESP.
Fatores estes que mostram o potencial do uso dessas tecnologias para o desenvolvimento do setor
agroindustrial.
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